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[Time:3 Hours] [ Marks:100 ] 

Please check whether you have got the right question paper. 

N.B: 1. All question are compulsory. 

2. Figures to the right indicate full marks. 

3. Students answering in the regional language should refer in case of doubt to the 

main text of the paper in English. 

 

Q.1 

 

(A) 

1)  

 

2) 

 

3) 

 

4) 

 

5) 

 

6) 

 

 

7) 

 

8) 

 

9) 

 

 

10) 

 

11) 

 

12) 

 

Select the most appropriate answer from the options given below (Any Ten)                   

Marketing management facilitates ________. 

(Customer grievances, Customer satisfaction, Customer Dissatisfaction, Customer Dislike) 

________ is one of the important functions of marketing.  

(Selling, Raising finance, Appointment of auditor, Registration of the firm) 

_______ is the component of macro environment of marketing.  

(Economic factors, Public, Competitors, Customers) 

Marketing strategy is ____________. 

(Ineffective, Misleading, Futuristic, Vague) 

In SWOT, ‘O’ stands for ________. 

(Opinion, Over, Open, Opportunities) 

In Michael Porter’s Five Forces Model, Bargaining power of buyer is also described as 

________. 

(Market of inputs, Market of output, Market of Finance, Market of Labour) 

Anything that satisfy customer needs and wants is known as __________.  

(Product, Price, Promotion, Place) 

___________ is an example of non-durable product. 

(TV set, Fridge, Milk, Vehicle) 

At ________ stage of product life cycle, the company things of withdrawing product from 

the market. 

(Introduction, Growth, Maturity, Decline) 

_________ is one of the objectives of pricing. 

(Return on investment, Dividend, Interest, Loan) 

_____ is the internal factor which affects pricing of the product. 

(Customer, Competitor, Intermediaries, Cost) 

At _________ pricing product is launched with high price. 

(Skimming, penetration, Performance, Penalty) 

(10) 

Q.1 B) 

1) 

2) 

3) 

4) 

5) 

6) 

7) 

8) 

9) 

10) 

11) 

12) 

State whether the following statements are true or false: (Any Ten) 

Marketing facilitates exchange of goods. 

Selling is the essence of marketing. 

Customers are internal factors of marketing environment. 

Lack of capital is the strength of the business. 

Threat of new entrants is one of the components of Michael Porter’s Five Forces. 

Right marketing strategy helps to face competition in the market. 

Potential product is the futuristic concept of an existing product. 

Machines is an example of industrial product. 

At introduction of product life cycle, profits can be negative. 

When advertising expenditure is more, price charged is also more. 

Early cash recovery pricing is used when product life cycle is very short. 

Rs. 999/- is an example of cost-plus pricing. 

(10) 
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Q.2  

a) 

b) 

c) 

Answer ANY TWO of the following 

Briefly discuss the importance of marketing management. 

Explain the macro factors affecting to the marketing environment. 

Write a note on international marketing environment. 

  

(15) 

Q.3  

a) 

b) 

c) 

Answer ANY TWO of the following 

What are the features of marketing strategy? 

Elaborate the steps involved in strategic management planning process. 

Write a note on SWOT Analysis. 

  

(15) 

Q.4  

a) 

b) 

c) 

Answer ANY TWO of the following 

Elaborate the different classification of products with examples.  

Highlight the various stages of product life cycle. 

What are the steps involved in product positioning? 

 

(15) 

Q.5  

a) 

b) 

c) 

Answer ANY TWO of the following 

Discuss the objectives of pricing. 

Describe the various methods of pricing. 

Explain the steps involved in pricing. 

  

(15) 

Q.6  

a) 

b) 

c) 

d) 

e) 

f) 

Write short notes on ANY FOUR of the following:                                                  

Functions of marketing management 

Marketing at the bottom of the pyramid 
Analyzing competition 

Importance of product positioning 

Customer value hierarchy 

Factors affecting pricing decisions 

(20) 
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     [वेळ: ३ तास]     [ गुण:१००] 

                  कृपया तुम्हाला योग्य प्रश्नपत्रिका मिळाली आहे का ते तपासा. 
सूचना:  १. सर्व प्रश्न अननर्ार्व आहेत. 

 २. उजर्ीकडील आकडे पूर्व गुर् दर्वर्तात. 

 ३. प्रादेशर्क भाषेत उत्तर देर्ाऱ्र्ा वर्द्र्ार्थर्ाांनी र्ंका असल्र्ास पेपरच्र्ा मुख्र्  मजकुराचा    
     इंग्रजीमध्रे् संदभव द्र्ार्ा. 

 

प्र.१ अ) 
१) 
 
२) 
 
३) 
 
४) 
५) 
 
६) 
 
७) 
८) 
 
९) 
१०) 
११) 
 
१२) 

खालील दिलेल्या पयाायाांपैकी योग्य तो पयााय ननवडा.  (कोणतेही १०) 
वर्पर्न व्र्र्स्थापन ________ कररता मदत करत.े (ग्राहकांच्र्ा तक्रारी, ग्राहकाचंे समाधान, ग्राहक 
असमाधान, ग्राहकाची नापसंती) 
________ हे वर्पर्नाचे एक महत्त्र्ाचे कार्व आहे. (वर्क्री, आर्थवक उभारर्ी, ऑडडटरची ननरु्क्ती, 
फमवची नोंदर्ी) 
_______ हा वर्पानांच्र्ाच्र्ा स्थूल (macro) पर्ावर्रर्ाचे घटक आहे. (आर्थवक घटक, पब्ललक, 
प्रनतस्पधी, ग्राहक) 
वर्पर्न धोरर् ____________ आहे. (अप्रभार्ी, ददर्ाभूल करर्ारा, भवर्ष्र्र्ादी, अस्पष्ट) 
SWOT मध्रे्, 'O' म्हर्ज े________. (Opinion, Over, Open, Opportunities) 
मार्केल पोटवरच्र्ा फाइव्ह फोसेस मॉडेलमध्रे्, Bargaining power of buyer चे र्र्वन ________ असे 
केले जाते. (इनपुट्सचे माकेट, उत्पादनाचे माकेट, वर्त्त माकेट, कामगाराचंे माकेट) 
ग्राहकाच्र्ा गरजा आणर् इच्छा पूर्व करर्ारी कोर्तीही गोष्ट ___________ म्हर्ून ओळखली 
जाते. (उत्पादन, ककंमत, जादहरात, दिकार्) 
___________ हे दटकाऊ नसलेल्र्ा उत्पादनाच ेउदाहरर् आहे. (टीव्ही संच, फ्रीज, दधू, र्ाहन) 
उत्पादनाच्र्ा जीर्नचक्राच्र्ा ________ टप्पप्पर्ार्र, कंपनी बाजारातून उत्पादन काढून घेण्र्ाचा 
वर्चार करत.े (पररचर्, र्ाढ, पररपक्र्ता, घट) 
_________ हे ककमतीच्र्ा उद्ददष्टापंैकी एक आहे. (गंुतर्र्ुकीर्र परतार्ा, लाभारं्, व्र्ाज, कजव) 
_____ हा अंतगवत घटक आहे जो उत्पादनाच्र्ा ककंमतीर्र पररर्ाम करतो. (ग्राहक, स्पधवक, 
मध्र्स्थ, खचव) 
_________ ककंमतीमध्रे् उत्पादन उच्च ककंमतीसह बाजारात आर्ला जातो. (ब्स्कशमगं, पेनेटे्रर्न, 
परफॉमवन्स, पेनल्टी) 

(१०)  

प्र.१ ब) 
१) 
२) 
३) 
४) 
५) 
 

खालील ववधाने सत्य ककां वा असत्य ते साांगा. (कोणतेही १०) 
वर्पर्नामुळे र्स्तंूची देर्ार्घेर्ार् सुलभ होते. 
वर्क्री हे वर्पर्नाचे सार आहे. 
ग्राहक हे वर्पर्न पर्ावर्रर्ाचे अंतगवत घटक आहेत. 
भांडर्लाची कमतरता हे व्र्र्सार्ाचे बलस्थान आहे. 
एक नर्ीन स्पधवकाच्र्ा प्ररे्र्ाचा धोका हे मार्केल पोटवरच्र्ा फाइव्ह फोसेसच्र्ा घटकांपैकी आहे. 
बाजारातील स्पधेला तोंड देण्र्ासािी र्ोग्र् वर्पर्न धोरर् मदत करते. 

(१०) 
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६) 
७) 
८) 
९) 
१०) 
११) 
१२) 

संभाव्र् उत्पादन ही वर्द्र्मान उत्पादनाची भवर्ष्र्र्ादी संकल्पना आहे. 
रं्त्र हे औद्र्ोर्गक उत्पादनाचे उदाहरर् आहे. 
उत्पादन जीर्नचक्रच्र्ा प्रारंभार्स्थेत नफा नकारात्मक असू र्कतो. 
जेव्हा जादहरातींर्र खचव जास्त असतो, तेव्हा आकारललेी ककंमतही जास्त असते. 
जेव्हा उत्पादनाचे जीर्न चक्र फारच लहान असते तेव्हा प्रारंशभक रोख पुनप्रावप्पती (Early cash 

recovery) ककंमत र्ापरली जाते. 
रु. ९९९/- हे cost-plus ककंमतीचे उदाहरर् आहे. 

प्र.२  
अ) 
ब) 
क) 

खालीलपैकी कोणत्याही िोन प्रश्नाांची उत्तरे मलहा:           
वर्पर्न व्र्र्स्थापनाचे महत्त्र् थोडक्र्ात सांगा. 
वर्पर्न पर्ावर्रर्ार्र पररर्ाम करर्ारे स्थूल घटक स्पष्ट करा. 
आंतरराष्ट्रीर् वर्पर्न पर्ावर्रर्ार्र एक टीप शलहा. 

(१५) 

प्र.३  
अ) 
ब) 
क) 

खालीलपैकी कोणत्याही िोन प्रश्नाांची उत्तरे मलहा 
वर्पर्न धोरर्ाची र्ैशर्ष्ट्रे् कार् आहेत? 
धोरर्ात्मक व्र्र्स्थापन ननर्ोजन प्रकक्ररे्त सामील असलेल्र्ा चरर्ांचे तपर्ीलर्ार र्र्वन करा. 
SWOT वर्श्लेषर्ार्र एक टीप शलहा. 

(१५) 

प्र.४  
अ) 
ब) 
क) 

खालीलपैकी कोणत्याही िोन प्रश्नाांची उत्तरे मलहा:         
उत्पादनांचे वर्वर्ध र्गीकरर् उदाहरर्ांसह वर्स्ततृ करा. 
उत्पादनाच्र्ा जीर्नचक्राचे वर्वर्ध टप्पपे अधोरेणखत करा. 
उत्पादन ब्स्थतीमध्रे् कोर्त्र्ा पार्ऱ्र्ांचा समार्ेर् आहे? 

(१५) 

प्र.५  
अ) 
ब) 
क) 

खालीलपैकी कोणत्याही िोन प्रश्नाांची उत्तरे मलहा:           
ककंमतीच्र्ा उद्ददष्टांची चचाव करा. 
ककंमतीच्र्ा वर्वर्ध पद्धतींचे र्र्वन करा. 
ककंमतीमध्रे् सामील असलेल्र्ा पार्ऱ्र्ा स्पष्ट करा. 

(१५) 

प्र.६  
अ) 
ब) 
क) 
ड) 
ई) 
फ) 

खालीलपैकी कोणत्याही चार प्रश्नाांवर टीप मलहा:           
वर्पर्न व्र्र्स्थापनाची कारे् 
bottom of the pyramid वर्पर्न 
स्पधेचे वर्श्लेषर् 
उत्पादन ब्स्थतीच ेमहत्त्र् 
ग्राहक मूल्र् शे्रर्ीक्रम 
ककंमत ननर्वर्ांर्र पररर्ाम करर्ारे घटक 

(२०) 
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